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안전한기업거래시작
상생결제 문의는 1670-0833

차세대 상생결제

판매기업매뉴얼목차 클릭 시 해당 매뉴얼로 이동합니다.

① 수취채권 양도발행 메뉴로 이동합니다.

② 발행신청 조건 및 정보를 입력합니다.

③ 발행신청 정보를 확인합니다.

④ 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

⑤ 수취채권 양도발행 신청접수를 완료합니다.

수취채권양도발행
메뉴 위치 : 발행 – 상생매출채권 발행 – 수취채권 양도발행



MENU

PROCESS

① [발행] → [상생매출채권 발행] → [수취채권 양도발행] 메뉴로 이동합니다. 

4

① 수취채권 양도발행 메뉴로 이동합니다.

수취채권양도발행



MENU

PROCESS

5

② 발행신청 조건 및 정보를 입력합니다.

수취채권양도발행

②-1. 발행 조건을 설정합니다.

즉시발행 : 신청하는 즉시 채권 발행
발행예약 : 지정한 일시에 채권이 발행되도록 예약

그룹관리 : 활성화 시 발행신청 정보의 그룹명 직접 입력 가능
비활성화 시 : 그룹명 자동으로 생성

발행유형

그룹관리



MENU

PROCESS

②-2. 담보채권을 선택합니다.

②-3. 선택한 담보채권 정보를 확인합니다.

②-4. 발행신청 정보를 입력합니다.

②-5. [다음] 버튼을 클릭합니다.

6

② 발행신청 조건 및 정보를 입력합니다.

수취채권양도발행

직접입력 : 그리드에 신청정보 직접 입력
행 추가하거나 삭제 시‘+ 행 추가’, ‘- 행 삭제‘ 버튼 클릭

엑셀 업로드 : ‘업로드’ 버튼 클릭해 엑셀 파일 업로드 시 신청 정보 자동 입력
엑셀 양식 다운은 ‘다운로드’ 버튼 클릭

입력방법



MENU

PROCESS

7

외상매출채권을 발행한 기업명입니다.

발행기업명

수취기업에게 지급할 일자를 선택합니다.

만기일자

외상매출채권을 수취한 기업명입니다.

수취기업명

선택한 외상매출채권 금액 중 재발행이 가능한 금액입니다.

재발행금액

수취채권양도발행용어설명

선택한 외상매출채권의 번호입니다.

채권번호

선택한 외상매출채권에 대해 수취한 금액입니다.

수취금액

선택한 외상매출채권에 대해 할인한 금액입니다.

할인금액

선택한 외상매출채권 금액 중 재발행이 가능한 잔액입니다.

재발행가능금액

양도발행을 실행한 매출채권을 선택합니다.

매출채권

② 발행신청 조건 및 정보를 입력합니다.

수취채권양도발행



MENU

PROCESS

8

외상매출채권을 발행한 기업명입니다.

담보채권번호

채권 수취기업이 해당 채권을 할인할 수 있는 시작일자를 입력합니다.

할인가능일자

채권을 수취할 기업의 사업자등록번호를 입력합니다.

사업자등록번호

수취채권양도발행용어설명

수취기업에 지급할 금액을 입력합니다.

발행금액

수취기업에게 지급할 일자를 입력합니다.

만기일자

거래 원인품목을 입력합니다.

원인품목

② 발행신청 조건 및 정보를 입력합니다.

수취채권양도발행



MENU

PROCESS

9

③-1. 발행신청 정보를 확인합니다.

③-2. [다음] 버튼을 클릭합니다.

③ 발행신청 정보를 확인합니다.

수취채권양도발행

담보채권번호 클릭 시 수취상세 내역을 확인할 수 있습니다.



MENU

PROCESS

10

④-1. 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

④-2. [발행] 버튼을 클릭합니다.

상생매출채권 발행은 두 인증절차를 완료해야 발행이 가능합니다.

④ 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

수취채권양도발행



MENU

PROCESS

11

수취채권 양도발행 신청 화면으로 넘어갑니다.수취채권 양도발행 신청 결과를 확인할 수 있습니다.

⑤ 수취채권 양도발행 신청접수를 완료합니다.

수취채권양도발행



안전한기업거래시작
상생결제 문의는 1670-0833

차세대 상생결제

판매기업매뉴얼목차 클릭 시 해당 매뉴얼로 이동합니다.

① 현금예치발행 메뉴로 이동합니다.

② 발행신청 조건 및 정보를 설정합니다.

③ 발행신청 정보를 확인합니다.

④ 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

⑤ 현금예치발행 신청접수를 완료합니다.

현금예치발행
메뉴 위치 : 발행 – 상생매출채권 발행 – 현금예치발행



MENU

PROCESS

13

① [발행] → [상생매출채권 발행] → [현금예치발행] 메뉴로 이동합니다. 

① 현금예치발행 메뉴로 이동합니다.

현금예치발행



MENU

PROCESS

14

② 발행신청 조건 및 정보를 입력합니다.

현금예치발행

②-1. 발행조건을 설정합니다.



MENU

PROCESS

15

발행신청 정보의 그룹명을 설정할 수 있습니다.

그룹관리

채권발행 완료 후 금액이 출금될 계좌를 입력합니다.

출금계좌

현금예치발행용어설명

현금예치발행의 근거가 되는 구매기업을 선택합니다. 

구매기업

② 발행신청 조건 및 정보를 입력합니다.

현금예치발행



MENU

PROCESS

16

□

2 □ 123-45-67890 5,000,000 2025-01-30 볼트, 너트

1 □ 123-45-67890 5,000,000 2025-01-30 떡갈비

②-2. 발행신청 정보를 입력합니다.

②-3. [다음] 버튼을 클릭합니다.

② 발행신청 조건 및 정보를 입력합니다.

현금예치발행



MENU

PROCESS

17

외상매출채권을 발행한 기업명입니다.

담보채권번호

채권 수취기업이 해당 채권을 할인할 수 있는 시작일자를 입력합니다.

할인가능일자

채권을 수취할 기업의 사업자등록번호를 입력합니다.

사업자등록번호

현금예치발행용어설명

수취기업에 지급할 금액을 입력합니다.

발행금액

수취기업에게 지급할 일자를 입력합니다.

만기일자

거래 원인품목을 입력합니다.

원인품목

② 발행신청 조건 및 정보를 입력합니다.

현금예치발행

□

2 □ 123-45-67890 5,000,000 2025-01-30 볼트, 너트

1 □ 123-45-67890 5,000,000 2025-01-30 떡갈비



MENU

PROCESS

18

③-1. 발행신청 정보를 확인합니다.

③-2. [다음] 버튼을 클릭합니다.

5,000,000

2

③ 발행신청 정보를 확인합니다.

현금예치발행



MENU

PROCESS

19

④-1. 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

④-2. [발행] 버튼을 클릭합니다.

④ 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

현금예치발행

2



MENU

PROCESS

20

현금예치발행 신청 화면으로 이동합니다.현금예치발행 신청 결과를 확인할 수 있습니다.

⑤ 현금예치발행 신청접수를 완료합니다.

현금예치발행



안전한기업거래시작
상생결제 문의는 1670-0833

차세대 상생결제

판매기업매뉴얼목차 클릭 시 해당 매뉴얼로 이동합니다.

① 수취전 발행예약 메뉴로 이동합니다.

② 발행신청 조건 및 정보를 설정합니다.

③ 발행신청 정보를 확인합니다.

④ 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

⑤ 수취전 발행예약 신청접수를 완료합니다.

수취전발행예약
메뉴 위치 : 발행 – 상생매출채권 발행 – 수취전 발행예약



MENU

PROCESS

22

① [발행] → [상생매출채권 발행] → [수취전 발행예약] 메뉴로 이동합니다.

① 수취전 발행예약 메뉴로 이동합니다.

수취전발행예약



MENU

PROCESS

23

②-1. 발행조건을 설정합니다.

② 발행신청 조건 및 정보를 설정합니다.

수취전발행예약



MENU

PROCESS

24

발행신청 정보의 그룹명을 설정할 수 있습니다.

그룹관리

수취할 외상매출채권을 발행한 구매기업을 선택합니다. 

구매기업

수취전발행예약용어설명

외상매출채권을 수취할 예정인 기간을 선택합니다.

수취예정기간

② 발행신청 조건 및 정보를 입력합니다.

수취전발행예약



MENU

PROCESS

25

□

2 □ 123-45-67890 5,000,000 2025-01-30 볼트, 너트

1 □ 123-45-67890 5,000,000 2025-01-30 떡갈비

②-2. 발행신청 정보를 입력합니다.

②-3. [다음] 버튼을 클릭합니다.

② 발행신청 조건 및 정보를 입력합니다.

수취전발행예약



MENU

PROCESS

26

③-1. 총 신청건수, 금액 등의 발행신청 정보를 확인합니다.

③-2. 확인을 완료했다면 [다음] 버튼을 클릭합니다.

③ 발행신청 정보를 확인합니다.

수취전발행예약

2



MENU

PROCESS

27

④-1. 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

④-2. [발행] 버튼을 클릭합니다.

④ 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

수취전발행예약

2



MENU

PROCESS

28

수취전 발행예약 신청 화면으로 이동합니다.예약내역으로 이동합니다.

⑤ 수취전 발행예약 신청접수를 완료합니다.

수취전발행예약



안전한기업거래시작
상생결제 문의는 1670-0833

차세대 상생결제

판매기업매뉴얼목차 클릭 시 해당 매뉴얼로 이동합니다.

① 발행처리 결과조회 메뉴로 이동합니다.

② 조회 조건을 설정합니다.

③ 조회 결과를 확인합니다.

발행처리결과조회
메뉴 위치 : 발행 – 발행처리 결과조회



MENU

PROCESS

30

① [발행] → [발행처리 결과조회] 메뉴로 이동합니다. 

① 발행처리 결과조회 메뉴로 이동합니다.

발행처리결과조회



MENU

PROCESS

31

②-1. 조회 조건을 설정합니다.

②-2. [조회] 버튼을 클릭합니다.

② 조회 조건을 설정합니다.

발행처리결과조회



MENU

PROCESS

32

신청일자 : 발행처리를 신청한 일을 기준으로 조회합니다.

실행일자 : 발행처리를 실행한 일을 기준으로 조회합니다.

기준일자

채권을 발행한 메뉴를 선택합니다.

수취채권 양도발행 : 외상매출채권을 근거로 양도발행한 채권을 조회합니다. 

수취전 예약발행 : 외상매출채권을 수취하기 전 예약발행한 채권을 조회합니다. 

현금예치발행 : 현금예치를 기반으로 발행한 채권을 조회합니다.

발행메뉴

발행처리결과조회용어설명

즉시발행 : 신청접수 즉시 발행한 채권을 조회합니다.
발행예약 : 발행예약을 진행한 채권을 조회합니다.

발행유형

② 조회 조건을 설정합니다.

발행처리결과조회

사업자등록번호를 기준으로 조회합니다.

사업자등록번호

조회하고자 하는 기간을 입력합니다.

조회기간

건별: 건별로 내역을 조회합니다.
그룹별: 그룹별로 내역을 조회합니다.

조회유형

채권을 수취한 거래처의 사업자명을 조회합니다.

수취기업명
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③ 조회 결과를 확인합니다.

매출채권번호 클릭 시 상생매출채권 발행상세를 확인할 수 있습니다.

③ 조회 결과를 확인합니다.

담보채권번호 클릭 시 외상매출채권 수취상세 또는 상생매출채권 수취상세를 확인할 수 있습니다.

건별 조회 화면

상세내역 팝업 예시화면입니다.
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정기결제 3월

정기결제 3월

정기결제 3월

정기결제 3월

정기결제 3월

정기결제 3월

정기결제 3월

정기결제 3월

정기결제 3월

정기결제 3월

그룹별 조회 화면

YYYY-MM-DD

YYYY-MM-DD

YYYY-MM-DD

YYYY-MM-DD

YYYY-MM-DD

YYYY-MM-DD

YYYY-MM-DD

YYYY-MM-DD

YYYY-MM-DD

YYYY-MM-DD

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000,000

3,500,000,000

50,000,000

1,000,000

3,500,000,000

50,000,000

1,000,000

3,500,000,000

50,000,000

100,000,000

998

1,000

100

0

100

1,000

1,000

1,000

950

997

신청건수 클릭 시 발행처리 결과조회 상세를 확인할 수 있습니다.

발행처리결과조회

③ 조회 결과를 확인합니다.

③ 조회 결과를 확인합니다.
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③ 조회 결과를 확인합니다.

발행처리결과조회

그룹별 조회 화면

총 신청건수 클릭 시 발행처리 결과조회 상세를 확인할 수 있습니다.

③ 조회 결과를 확인합니다.
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③ 조회 결과를 확인합니다.

발행처리결과조회

매출채권번호 클릭 시 상생매출채권 발행상세를 확인할 수 있습니다.

담보채권번호 클릭 시 외상매출채권 수취상세 또는 상생매출채권 수취상세를 확인할 수 있습니다.

상세내역 팝업 예시화면입니다.



안전한기업거래시작
상생결제 문의는 1670-0833

차세대 상생결제

판매기업매뉴얼목차 클릭 시 해당 매뉴얼로 이동합니다.

① 결재요청 관리 메뉴로 이동합니다.

② 조회 조건을 설정합니다.

③ 조회 결과를 확인합니다.

결재요청관리
메뉴 위치 : 발행 – 결재요청 관리

④ 요청취소 내역을 확인합니다.

⑤ 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

⑥ 결재요청 취소 신청 접수를 완료합니다.
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① [발행] → [결재요청 관리] 메뉴로 이동합니다. 

① 결재요청 관리 메뉴로 이동합니다.

결재요청관리
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② 조회 조건을 설정합니다.

결재요청관리

②-2. [조회] 버튼을 클릭합니다.

②-1. 조회 조건을 설정합니다.
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조회하고자 하는 기간을 입력합니다.

조회기간

채권을 발행한 메뉴를 선택합니다.

수취채권 양도발행 : 외상매출채권을 근거로 양도발행한 채권을 조회합니다. 

수취전 예약발행 : 외상매출채권을 수취하기 전 예약발행한 채권을 조회합니다. 

현금예치발행 : 현금예치를 기반으로 발행한 채권을 조회합니다.

발행메뉴

결재요청관리용어설명

② 조회 조건을 설정합니다.

결재요청관리

승인대기 : 결재 전 승인 대기 채권을 조회합니다.

승인 : 승인이 완료된 채권을 조회합니다.

반려 : 반려된 채권을 조회합니다. 

요청취소 : 결재 전 요청을 취소한 채권을 조회합니다.

기간만료 :  결재기한을 넘겨 만료된 채권을 조회합니다.

결재상태

그룹명으로 조회합니다.

그룹명
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③ 조회 결과를 확인합니다.

결재요청관리

요청건수 클릭 시 결재요청 상세내역을 확인할 수 있습니다.

③-2. [요청취소] 버튼을 클릭합니다.

③-1. 조회 결과를 확인합니다.

1 10,000,000 홍길동
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④ 요청취소 내역을 확인합니다.

결재요청관리

④-1. 요청취소 내역을 확인합니다.

10,000,000

④-2. [다음] 버튼을 클릭합니다.
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⑤ 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

결재요청관리

⑤-1. 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

⑤-2. [요청취소] 버튼을 클릭합니다.
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⑥ 결재요청 취소 신청 접수를 완료합니다.

결재요청관리

결재요청 관리 화면으로 이동합니다.



안전한기업거래시작
상생결제 문의는 1670-0833

차세대 상생결제

판매기업매뉴얼목차 클릭 시 해당 매뉴얼로 이동합니다.

① 발행취소 메뉴로 이동합니다.

② 조회 조건을 설정합니다.

③ 취소할 채권을 선택합니다.

발행취소
메뉴 위치 : 발행 – 발행취소

④ 발행취소 내역을 확인합니다.

⑤ 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

⑥ 발행취소 접수를 완료합니다.
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① [발행] → [발행취소] 메뉴로 이동합니다. 

① 발행취소 메뉴로 이동합니다.

발행취소
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② 조회 조건을 설정합니다.

발행취소

②-1. 조회 조건을 설정합니다.

②-2. [조회] 버튼을 클릭합니다.
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즉시취소 : 발행취소 즉시 취소된 건을 조회합니다.
취소요청 : 발행취소 요청인 건을 조회합니다.

취소유형

발행일자 : 채권 발행일자를 기준으로 조회합니다.

만기일자 : 채권 만기일자를 기준으로 조회합니다.

조회기준

발행취소용어설명

② 조회 조건을 설정합니다.

발행취소

조회하고자 하는 기간을 입력합니다.

조회기간

사업자등록번호로 조회합니다.

사업자등록번호

채권 수취 기업명을 조회합니다.

수취기업명
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담보채권번호

3 1234567890 123456789012345 주식회사 제이솔루션 123-45-67890 10,000,000

2 1234567890 123456789012345 주식회사 에프아이솔루션 123-45-67890 75,000,000

1 1234567890 123456789012345 주식회사 제이솔루션 123-45-67890 362,000,000

③-1. 취소할 채권을 선택합니다.

③-2. [다음] 버튼을 클릭합니다.

③ 취소할 채권을 선택합니다.

발행취소

매출채권번호 클릭 시 상생매출채권 발행상세를 확인할 수 있습니다.

담보채권번호 클릭 시 외상매출채권 수취상세 또는 상생매출채권 수취상세를 확인할 수 있습니다.
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담보채권번호

2 1234567890 123456789012345 주식회사 제이솔루션 123-45-67890 10,000,000

1 1234567890 123456789012345 주식회사 에프아이솔루션 123-45-67890 75,000,000

④-2. [다음] 버튼을 클릭합니다.

④-1. 발행취소 내역을 확인합니다.

④ 발행취소 내역을 확인합니다.

발행취소
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⑤-1. 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

⑤-2. [취소] 버튼을 클릭합니다.

상생매출채권 발행 취소는 두 인증절차를 완료해야 합니다.

취소 유형(즉시취소, 취소요청)에 따라 버튼 명이 다르게 출력됩니다.

⑤ 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

발행취소
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[확인] 클릭 시 상생매출채권 발행 신청 화면으로 이동합니다..취소처리 결과조회 화면으로 이동합니다.

⑥ 발행취소 접수를 완료합니다.

발행취소



안전한기업거래시작
상생결제 문의는 1670-0833

차세대 상생결제

판매기업매뉴얼목차 클릭 시 해당 매뉴얼로 이동합니다.

① 취소처리 결과조회 메뉴로 이동합니다.

② 조회 조건을 설정합니다.

③ 조회 결과를 확인합니다.

취소처리결과조회
메뉴 위치 : 발행 – 취소처리 결과조회
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① 취소처리 결과조회 메뉴로 이동합니다.

취소처리결과조회

① [발행] → [취소처리 결과조회] 메뉴로 이동합니다. 
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② 조회 조건을 설정합니다.

취소처리결과조회

②-1. 조회 조건을 설정합니다.

②-2. [조회] 버튼을 클릭합니다.
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즉시취소 : 발행취소 즉시 취소된 건을 조회합니다.
취소요청 : 발행취소 요청인 건을 조회합니다.

취소유형

신청일자 : 채권 취소일자를 기준으로 조회합니다.

발행일자 : 채권 발행일자를 기준으로 조회합니다.

기준일자

취소처리결과조회용어설명

② 조회 조건을 설정합니다.

취소처리결과조회

조회하고자 하는 기간을 입력합니다.

조회기간

사업자등록번호로 조회합니다.

사업자등록번호

채권 수취 기업명을 조회합니다.

수취기업명
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③ 조회 결과를 확인합니다.

취소처리결과조회

3 즉시취소 완료 1234567890 1234567890 대한상사 123-45-67890 2025-01-30 10,000,000

2 취소요청 완료 1234567890 1234567890 미미상사 123-45-67890 2025-01-30 300,000,000

1 즉시취소 오류 1234567890 1234567890 대한상사 123-45-67890 2025-01-30 10,000,000

③ 조회 결과를 확인합니다.

매출채권번호 클릭 시 상생매출채권 발행상세를 확인할 수 있습니다.

담보채권번호 클릭 시 외상매출채권 수취상세 또는 상생매출채권 수취상세를 확인할 수 있습니다.



안전한기업거래시작
상생결제 문의는 1670-0833

차세대 상생결제

판매기업매뉴얼목차 클릭 시 해당 매뉴얼로 이동합니다.

① 예약 변경/취소 메뉴로 이동합니다.

② 조회 조건을 설정합니다.

③ 조회 결과를 확인합니다.

예약변경/취소
메뉴 위치 : 발행 – 예약 변경/취소

④ 예약일시 변경 버튼을 클릭합니다.

예약일자변경선택후

⑤ 선택 내역을 확인합니다.

④ 예약 일괄취소 버튼을 클릭합니다.

예약일괄취소선택후

⑤ 선택 내역을 확인합니다.

⑥ 예약일시를 변경합니다. ⑥ 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

⑦ 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

⑧ 예약변경 신청접수를 완료합니다.

⑦ 예약취소 신청접수를 완료합니다.
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① 예약 변경/취소 메뉴로 이동합니다.

예약변경/취소

① [발행] → [예약 변경/취소] 메뉴로 이동합니다. 
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② 조회 조건을 설정합니다.

예약변경/취소

②-1. 조회 조건을 설정합니다.

②-2. [조회] 버튼을 클릭합니다.
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수취채권 양도발행 : 수취한 외상매출채권을 근거로 발행한 채권을 조회합니다.

수취전 발행예약 : 외상매출채권 수취 전 예약한 채권을 조회합니다.

발행메뉴

신청일자 : 채권 취소일자를 기준으로 조회합니다.

발행일자 : 채권 발행일자를 기준으로 조회합니다.

조회기준

예약변경/취소 용어설명

② 조회 조건을 설정합니다.

예약변경/취소

승인 : 결재 승인 건을 조회합니다.

반려 : 결재 반려 건을 조회합니다. 

요청취소 : 결재 전 요청취소 건을 조회합니다.

결재상태

조회하고자 하는 기간을 입력합니다.

조회기간



MENU

PROCESS

62

③ 조회 결과를 확인합니다.

예약변경/취소

③ 조회 결과를 확인합니다.

예약건수 클릭 시 발행예약 상세내역을 확인할 수 있습니다.



MENU

PROCESS

63

④ 예약일시 변경 버튼을 클릭합니다.

예약변경/취소

④-1. 예약일시 변경할 내역을 선택합니다.

예약일시 변경 화면

62페이지다음절차입니다.

④-2. [예약일시 변경] 버튼을 클릭합니다.

100,000,000



MENU

PROCESS
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⑤ 선택 내역을 확인합니다.

예약변경/취소

예약일시 변경 화면

⑤-1. 선택 내역을 확인합니다.

⑤-2. [다음] 버튼을 클릭합니다.



MENU

PROCESS
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예약일시 변경 화면

⑥ 예약일시를 변경합니다.

예약변경/취소

⑥-2. [다음] 버튼을 클릭합니다.

⑥-1. 예약일시를 변경합니다.



MENU

PROCESS
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예약일시 변경 화면

⑦ 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

예약변경/취소

⑦-1. 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

⑦-2. [예약변경] 버튼을 클릭합니다.



MENU

PROCESS

발행처리 결과조회 또는 예약내역 화면으로 이동합니다.

67

예약일시 변경 화면

⑧ 예약변경 신청접수를 완료합니다.

예약변경/취소

예약 변경/취소 화면으로 이동합니다.



MENU

PROCESS
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④ 예약 일괄취소 버튼을 클릭합니다.

예약변경/취소

④-1. 예약 일괄취소 내역을 선택합니다.

예약 일괄취소 화면

62페이지다음절차입니다.

④-2. [예약 일괄취소] 버튼을 클릭합니다.

100,000,000



MENU

PROCESS

69

⑤ 선택 내역을 확인합니다.

예약변경/취소

예약 일괄취소 화면

⑤-1. 선택 내역을 확인합니다.

⑤-2. [다음] 버튼을 클릭합니다.



MENU

PROCESS
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예약 일괄취소 화면

⑥ 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

예약변경/취소

⑦-1. 휴대폰 인증과 공동인증서 인증을 진행합니다.

⑦-2. [예약취소] 버튼을 클릭합니다.



MENU

PROCESS

71

예약 일괄취소 화면

⑦ 예약취소 신청접수를 완료합니다.

예약변경/취소

예약 변경/취소 화면으로 이동합니다.예약내역 화면으로 이동합니다.
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